
Steigerung der betrieblichen
Ressourceneffizienz durch Data-Mining-Ansätze 
Ein Beitrag von Sarah Kruhm,
Dr. Philipp Gingter, Dr. Lars Schnetter – Schunk Ingenieurkeramik GmbH





„Ich habe das
1. Westerwälder 

Industriekolloquium
sehr genossen.“



„Wir sammeln Daten, die 
wir bisher nicht wirklich 

nutzen.“



„Wenn wir unsere Daten 
wirklich nutzen würden, 
könnten wir so viel an 
Wissen über unsere 
Prozesse gewinnen.“



„Wenn wir mehr Wissen 
über unsere Prozesse 
hätten, könnten wir 

sicherlich betriebliche 
Ressourcen schonen.“

Prozesse gewinnen.“
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Unsere Mitarbeiterzahlen haben 
sich in den letzten 5 Jahren 
verdoppelt → Aktuell 550+ MA

2023 haben wir einen Umsatz
von 93 Mio. € erreicht.

Seit 2020 haben wir
rund 130 Mio. € investiert.

Schunk Ingenieurkeramik GmbH
Eckdaten des Standorts
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2022
3.500m²

2009
6.000m²

1990
12.000m²

2024
10.000 m² Produktion

4.000 m² Büro
40.000 m² Gelände



1. Knowledge Discovery 
in Databases

2. Erstellen einer
Datenbasis

3. Datenanalyse
1. Vorstellung Power BI

2. Ressourceneffizienz
durch Fehleranalyse

4. Rückblick & Ausblick

Übersicht Themen
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Knowledge Discovery in Databases
Die nötige Vorarbeit
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Data 
Mining
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KDD-Prozess
Data 

Mining



Knowledge Discovery in Databases

(Semi-)automatische Extraktion
von Wissen aus Datenbanken, das

• Gültig

• Bisher unbekannt und

• Potentiell nützlich ist

Knowledge Discovery in Databases
Allgemeines
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Siehe Knowledge Discovery in Databases: Techniken und Anwendungen von M. Ester & J. Sander
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Statistik

Machine 
Learning

Datenbank-
Systeme



Knowledge Discovery in Databases
Der KDD-Prozess
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Fokussieren

• Verständnis 
gewinnen

• Datenquellen 
auswählen
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Siehe Knowledge Discovery in Databases: Techniken und Anwendungen von M. Ester & J. Sander

Transformation

• Attributselektion

• Diskretisierung

Data Mining

• Clustering

• Klassifikation

• Assoziation

Evaluation

• Präsentation

• Bewertung



19%

60%

3%
4%

9%
5%

Womit verbringen Data Scientists die meiste Zeit?

Datensammlung

Bereinigung und Organisation von Daten

Trainingssets Erstellen

Algorithmen Verfeinern

Aktives Data Mining

Weiteres

Knowledge Discovery in Databases
Zeitaufteilung im Prozess
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Siehe Forbes Magazine
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Knowledge Discovery in Databases
Datenquellen
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Erstellen einer Datenbasis
Datenquellen
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Produktion

MesswerteProtokolle



Erstellen einer Datenbasis
Datenquellen
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„Wir haben sehr viele 
Daten in SAP und Excel, 
aber wirklich verbinden 

und auswerten können wir 
sie nicht.“



„Wir haben große Tabellen 
mit vielen Spalten, damit 
die Daten an einer Stelle 

sind.“

sie nicht.“



„Bei uns werden Daten oft 
manuell und/oder 

mehrfach aufgenommen.“



Erstellen einer Datenbasis
Manuelle Daten
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Im Allgemeinen wird von einer Fehlerrate von 1% bei 
manueller Dateneingabe ausgegangen.

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

1 Datensatz 10 Datensätze 50 Datensätze

Wahrschein-
lichkeit eines 

Fehlers

1 Messwert 5 Messwerte 10 Messwerte 20 Messwerte



Erstellen einer Datenbasis
Manuelle Daten

22.11.2024 Sarah Kruhm // Steigerung der betrieblichen Ressourceneffizienz durch Data-Mining-Ansätze 30

Im Allgemeinen wird von einer Fehlerrate von 1% bei 
manueller Dateneingabe ausgegangen.

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

1 Datensatz 10 Datensätze 50 Datensätze

Wahrschein-
lichkeit eines 

Fehlers

1 Messwert 5 Messwerte 10 Messwerte 20 Messwerte



Erstellen einer Datenbasis
Manuelle Daten

22.11.2024 Sarah Kruhm // Steigerung der betrieblichen Ressourceneffizienz durch Data-Mining-Ansätze 31

Im Allgemeinen wird von einer Fehlerrate von 1% bei 
manueller Dateneingabe ausgegangen.

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

1 Datensatz 10 Datensätze 50 Datensätze

Wahrschein-
lichkeit eines 

Fehlers

1 Messwert 5 Messwerte 10 Messwerte 20 Messwerte



Erstellen einer Datenbasis
Manuelle Daten
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M02

M02 02 M2 M022

Freitextfeld für Anlagennummer



Erstellen einer Datenbasis
Manuelle Daten
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M 2

Einstelliges 
Textfeld

Zahlfeld bis 
99

M02



Datenbasis
Normalisierung durch Vernetzung
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B 3
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Datenbasis
Normalisierung durch Vernetzung
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• Produktnummer
 → Bezeichnung

• Schlickercharge
 → Messwerte

• Schicht
 → Schichtleiter
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22.11.2024 Sarah Kruhm // Steigerung der betrieblichen Ressourceneffizienz durch Data-Mining-Ansätze 39

A 1

A 2

B 2

B 1

B 3

C 2

C 2

1

2

3

A

B

C



Datenbasis
Anwendungsfall

40

Kundenvorgabe:
Identifikation von Bauteilen,
die mit bestimmten
Rohstoffen hergestellt wurden

1. Aufbereitung hinterlegt Rezepturversion
der Rohmasse (Charge) in eigener Tabelle

2. Produktion führt Chargennummer
des Auftrags in SAP

3. Versand verarbeitet Auftragsdaten für den 
Kunden in Excel

→ Verbindung??
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Datenbasis
Anwendungsfall
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Datenbasis
Anwendungsfall
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Datenbasis
Anwendungsfall
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Datenbasis
Anwendungsfall
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→ Automatische Auswahl 
basierend auf Merkmal 
zwei Quellen weiter



Datenbasis
Anwendungsfall
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Power BI unterstützt Import von SAP*, 
Excel, ganzen Ordnern und mehr!

*abhängig von der SAP-Version



Datenbasis
Anwendungsfall
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Normalisierung ist auch 
ohne große Datenbanklösung 
in externer Software sinnvoll!

Ein S-Verweis in Excel 
funktioniert schon nach dem 

gleichen Prinzip ;)
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Die folgenden Daten sind für diesen 
Vortrag generiert worden, um die 

Vorgehensweise zu erklären.
Es handelt sich nicht um echte 

Prozessdaten.

Analyse in Power BI – Anwendungsfall
Kurzer Disclaimer
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Analyse in Power BI
Aspekte des Qualitätsdashboards

22.11.2024 49Sarah Kruhm // Steigerung der betrieblichen Ressourceneffizienz durch Data-Mining-Ansätze 



Analyse in Power BI
Aspekte des Qualitätsdashboards
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Gesamtübersichten für 
einen ersten Überblick
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Gesamtübersichten für 
einen ersten Überblick



Analyse in Power BI
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Gesamtübersichten für 
einen ersten Überblick

Filter zum Einschränken 
des betrachteten 
Datensatzes
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Gesamtübersichten für 
einen ersten Überblick

Filter zum Einschränken 
des betrachteten 
Datensatzes

Detaillierte Diagramme 
für spezielle Fragen
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Analyse in Power BI
Spezifikation
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Analyse in Power BI
Spezifikation
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Variante 1:
Ohne Drillthrough
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Analyse in Power BI
Spezifikation
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Variante 2:
Mit Drillthrough



Analyse in Power BI
Spezifikation
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Analyse in Power BI
Weitere Übersichten
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Analyse in Power BI
Weitere Übersichten
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Übersichten über alle 
relevanten 

Produktionsfaktoren

Ermöglicht schnelle 
Identifikation kritischer 

Faktoren



Analyse in Power BI – Realer Anwendungsfall
Ausschussreduktion durch Analyse
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Zeitverlauf

Produziert

Davon nicht 
in Ordnung



Analyse in Power BI – Realer Anwendungsfall
Ausschussreduktion durch Analyse

67

Feststellung:
Korrelation zwischen 
Viskosität
und Rissaufkommen

Maßnahme:
Obergrenze für 
akzeptierten 
Messwert 
herabgesetzt
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Produziert
Rissanteil



Analyse in Power BI – Realer Anwendungsfall
Ausschussreduktion durch Analyse
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Ausgangslage:
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Zeitverlauf



Analyse in Power BI – Realer Anwendungsfall
Ausschussreduktion durch Analyse
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Deutliche Reduzierung der Risse
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Zeitverlauf

Ergebnis:



Analyse in Power BI – Realer Anwendungsfall
Ausschussreduktion durch Analyse
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Reduktion der
Risse um 70%

450 kg monatlicher 
Materialersparnisse

Monatliche Ersparnisse
von 18.000€ 
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ss • Fokussieren

• Vorverarbeitung

• Transformation

• Data Mining

• Evaluation
D
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is • Minimierung / 
Unterstützung 
manueller 
Eingaben

• Normalisierung A
n
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e • Aufdecken von 
Korrelationen

• Ressourcen-
Effizienz durch 
bessere Einsicht 

Rückblick
Die Stichworte zur Eigenrecherche ;)
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Ausblick
Vom KDD zum Data Mining
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Datenaufbereitung & 
manuelle Analyse in 
Dashboards erlaubt 

umfangreiches 
Verständnis der Prozesse

Grundlage für 
automatische Prozesse in 
den Bereichen Big Data & 

Machine Learning 
geschaffen





„Ich habe wenigstens eine 
Sache für mich von Frau 

Kruhms Vortrag 
mitgenommen.“



„Ich habe noch Fragen!“



Schunk Ingenieurkeramik GmbH
Hanns-Martin-Schleyer-Str. 5
47877 Willich – Germany
Phone: +49 2154 497 – 0

www.schunk-technical-ceramics.com

http://www.schunk-technical-ceramics.com/
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