
Wir suchen zwecks Nachfolgeplanung für unseren Standort in Laufenburg
ab sofort eine/n:

Technical Support Specialist Adv. Ceramics
Ihre Aufgabengebiete:

● Als Teil des Teams für technische Supports werden Sie zum Wachstum des
Geschäftsbereichs Hochleistungskeramik beitragen.

● Ihre Position bietet Ihnen die Möglichkeit, mit einem sehr internationalen Team
zusammenzuarbeiten und Kunden zu betreuen.

● Sie haben die Möglichkeit, sich weiterzuentwickeln und in Zukunft direkt mit Kunden zu
interagieren.

● Enge Zusammenarbeit mit den Managern/Ingenieuren des Technischen Supports zur
Unterstützung von Entwicklungen und Möglichkeiten in EMEA, USA und APAC.

● Verwaltung und Ausführung von Anträgen auf technische Unterstützung für Kunden
(Benchmarking-Analysen, technische Studien und Ansprüche).

● Regelmäßige Zusammenarbeit mit dem Labor, der Qualität, den Produktionsteams und F&E.
● Vorbereitung von Proben und Erstellung von CoAs (Analysezertifikaten) für Standard- und

neue Produkte.
● Unterstützung der Qualitätsabteilung bei der Erstellung neuer Produktspezifikationen,

statistischer Analysen und der Einführung neuer Verfahren gemäß ISO.
● Aktive Teilnahme an Pilotversuchen mit dem Produktionsteam (z. B. Ausarbeitung neuer

Keramikzusammensetzungen)
● Teilnahme an Besprechungen und Präsentation der Ergebnisse vor dem Team
● Verfassen von Analyseberichten

Unsere Anforderungen:

● Die Position erfordert einen Vor-Ort-Einsatz.
● Fließendes Deutsch und Englisch ist ein Muss
● Ausbildung: Master oder Ingenieurabschluss in Keramik, Werkstoffen oder verwandten

Bereichen
● Erfahrung: 3-5 Jahre in technischer Keramik und/oder verwandten analytischen Methoden
● Muss über gute Kenntnisse der technischen Keramik (z. B. Zirkoniumdioxid, Aluminiumoxid ...)

und der Formgebungsverfahren verfügen.
● Kenntnisse über keramische Anwendungen wären von Vorteil
● Nachgewiesene Erfahrung mit analytischen Methoden (physikalische und chemische

Analysen)
● Analytisches Denken und Problemlösungsfähigkeit
● Teamgeist (Arbeit in einem internationalen Umfeld)
● Eigeninitiative und Selbstständigkeit
● Kundenorientiert
● Sicherstellen, dass die technischen Aktivitäten auf dem erforderlichen Niveau durchgeführt

werden, um die Kundenaktivitäten und das technische Kundensupportteam zu unterstützen.
● Unterstützung des Qualitätslabors und der Produktion im Tagesgeschäft bei der Verwaltung

von Mustern, Aufträgen und Reklamationen



● Mitwirkung an der Entwicklung neuer Produkte in Zusammenarbeit mit dem F&E-Team durch
Durchführung von Analysen und Pilotversuchen (Ad-hoc)

Wir bieten Ihnen ein interessantes, verantwortungsvolles Aufgabengebiet mit Gestaltungsfreiräumen
in einem international tätigen Unternehmen.

Wenn es Sie reizt, in einem dynamischen Unternehmen an verantwortlicher Position unseren
Unternehmenserfolg mitzugestalten, freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen
oder rufen Sie uns einfach an

Wir sind:
IMERYS ist ein Arbeitgeber für Chancengleichheit. Wir schätzen die Vielfalt. Es ist unsere Politik,
Mitarbeiter/innen oder Bewerber/innen aufgrund von Rasse, Hautfarbe, Religion, Geschlecht,
nationaler Herkunft, Alter, Familienstand, sexueller Orientierung, Geschlechtsidentität, Behinderung
oder jedes anderen Status nicht zu diskriminieren.

Haben wir Ihr Interesse?

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung an:

Imerys Laufenburg GmbH: Frau Monika Wiedemann, Ferroweg 1,79725 Laufenburg
monika.wiedemann@imerys.com, Tel: +49 (0)151 61328412 www.imerys.com

mailto:monika.wiedemann@imerys.com
http://www.imerys-fusedminerals.com

